PERFIL DE EGRESO

El Técnico en Trabajo Social del Instituto Profesional Santo Tomas, es un técnico capacitado para
desempefiar funciones que forman parte de los diversos procesos sociales que se desarrollan en el
ambito del Trabajo Social, cuyo fin ultimo es mejorar la calidad de vida de personas, familias, grupos,
comunidades y organizaciones laborales, en un encuadre ético e innovador.

El énfasis de la carrera esta dado en el desarrollo de competencias para la gestion del servicio social
en diferentes contextos, recoleccion y procesamiento de informacion social y la programacion de
acciones a implementar en concordancia con las politicas publicas y sociales vigentes en Chile. Es
capaz de abordar situaciones y resolver problemas relacionados con el ambito de accion de la
organizacion en la que se desenvuelve, aplicando competencias técnicas propias del érea y las
relacionadas con la adaptacién, comunicacion, la colaboracion eficiente con el equipo de trabajo y el
compromiso personal y grupal.

(*) La carrera se suma al proyecto de empleabilidad desde el 2018

Competencias

Genéricas:

- Comunicarse de manera efectiva, expresando las ideas con claridad y coherencia tanto en
forma oral como escrita.

- Utilizar las herramientas basicas de las ciencias para la representacion de informacién, argumentacion
de resultados y resolucién de problemas contextualizados, de acuerdo a los requerimientos del mundo
laboral y académico

- Promover espacios de colaboracién y trabajo en equipo en ambientes inter y multidisciplinarios, que
permitan resolver problemas, actuando con iniciativa, responsabilidad, capacidad de adaptacion,
orientacién al servicio e innovacion para el cumplimiento de exigencias y compromisos adquiridos.

- Demostrar un comportamiento ético y de responsabilidad social, respetuoso de la dignidad
humana en las relaciones personales y en los diferentes ambitos de accién laboral y
profesional.

Especificas:

- Realizar atencién social directa a individuos y familias; grupos, comunidades y organizaciones
en observancia de los principios del Trabajo Social

- Recoger, registrar y procesar informacion social en diversos contextos de intervencion,
utilizando las tics y software de aplicacion.

- Implementar la programacion de las actividades en diversos contextos de intervencion,
utilizando las tics y softwares de aplicacién.

- Manejar beneficios sociales y previsionales para trabajadores considerando las politicas
institucionales y el marco legal vigente.



- Ejecutar el plan de promocién y difusion de programas sociales utilizando criterios de
adecuacion al contexto.
- Ejecutar acciones de articulacion con redes conforme a la planificacion previamente definida.

Habilidades y Destrezas
- Uso de instrumentos de recoleccion de informacién social.
- Registro de informacién social.
- Procesamiento de la informacion social utilizando las tics o software de aplicacion.
- Contencion y derivacion oportuna y adecuada a las redes sociales que correspondan.
- Organizacidn del trabajo a realizar con criterios de eficiencia y eficacia.
- Trabajo en equipo.
- Adecuacion al contexto.

Actitudes y valores
- Aceptacion y respeto a la diversidad
- Sensibilidad Social y vocacion de servicio.
- Proactividad
- Responsabilidad
- Busqueda permanente de las capacidades personales, familiares, grupales y comunitarias
- Compromiso ético basado en la dignidad y capacidad de los sujetos y actores sociales
- Justicia y equidad social
- Responsabilidad social

Conocimientos
- Recoleccidn, registro y procesamiento de informacién social.
- Administracién y elaboracion de presupuestos.
- Estadistica basica.
- Programacion social.
- Redes Sociales.
- Antropologia y Psicologia
- Legislacion para el Trabajo Social
- Organizacién y Ciudadania, Politicas Publicas y Sociales
- Intervencién Social, Familia, grupos, comunidades y organizaciones
- Informatica Bésica, Lengua castellana



