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INGENIERIA EN ADMINISTRACION MENCION GESTION PUBLICA

PERFIL DE EGRESO

De acuerdo a la Comisién Nacional de Acreditacién de Pregrado, CNAP (2007) el Administrador Pubico
debe ser un profesional, formado con los conocimientos y las metodologias de las ciencias y tecnologias
propias de la funcién publica, en especial las relativas a las areas de administracion, ciencias politicas,
derecho, economia, finanzas, sociologia, psicologia y otras disciplinas afines.

De esta manera, el egresado de la carrera Ingenieria en Administracion Mencién Gestién Publica del
Instituto Santo Tomas, sera un profesional formado en el &mbito de la gestion publica, con un aprendizaje
multidisciplinario que integra las areas de administracién, politicas publicas, ciencia politica, derecho y
economia. Sus dominios de aprendizaje le permitiran ejecutar funciones de direccion, asistencia,
coordinacion yl/o asesoria en los procesos de toma de decisiones, en el disefio de estrategias de
planificacion, en la solucién de problemas, en el andlisis e interpretacién de informacién, como también
podra integrar y liderar equipos de trabajo interdisciplinarios, tanto en la esfera publica como privada. Sus
tareas y actividades estaran orientadas al bien comun, favoreciendo la idea de servicio publico”.

Competencias de Egreso

Competencias Especificas

- Integrar equipos de trabajo en los niveles operativos de la empresa, aplicando herramientas de recursos
humanos, para enfrentar y manejar conflictos que surjan al interior de la organizacion.

- Elaborar los Estados Financieros y los informes de gestién necesarios con la frecuencia la y
obligatoriedad que las entidades internas como externas lo requieran para asi disponer en forma
oportuna clara toda la informacién financiero contable bajo principios contables locales, IFRS

- Registrar la informacion contable y de auditoria necesaria para el desempefio del cargo.

- Manejar la normativa legal en procedimientos administrativos individuales o colectivos, relacionados con
materias laborales de acuerdo a normativa y legislacion vigente.

- Utilizar herramientas tecnolégicas para la elaboracion de informes, presentaciones y planillas de
calculo, para apoyar los procesos administrativos y de toma de decisiones en una organizacion.

- Interpretar y aplicar las normas legales que rigen la Administracién Publica Chilena.
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- Participar en los procesos de formulacion de politicas publicas a través de la identificacién de
problemas, definicion de objetivos y metas relevantes para la solucion especifica de los asuntos
publicos.

- Manejar herramientas de planificacion y control de gestién para apoyar el cumplimiento de los objetivos
estratégicos.

- Planificar y gestionar estratégicamente los recursos de una organizacion para alcanzar los objetivos
estratégicos que la institucion ha dispuesto.

- Manejar técnicas de formulacion y evaluacién de proyectos para mejorar y/o solucionar los problemas
sociales existentes proponiendo e implementando soluciones de optimizacion de los procesos
administrativos.

- Gestionar los recursos financieros y contables publicos y privados para su optimizacion.

- Manejar variables micro y macroecondmicas para el andlisis del desempefio econdmico de la
organizacion.

- Colaborar con la toma de decisiones economicas del area internacional de una empresa, entregando la
informacidn necesaria para ejecutar los procedimientos de comercio exterior considerando la normativa
actual vigente.

- Utilizar las Tecnologias de Informacion y Comunicacién (TIC’s) en el desarrollo de los procesos
organizacionales.

- Crear estructuras organizativas que contribuyan a la coordinacién y cooperacion institucional.

- Gestionar y controlar los recursos humanos de los niveles operativos de la empresa, para que puedan
liderar equipos de trabajo, enfrentar y manejar conflictos en la empresa.

- Apoyar en la toma decisiones para la resolucidn de problemas publicos.

Competencias Genéricas

- Utilizar las herramientas basicas de la matematica para la representacién de informacion,
argumentacion de resultados y resolucion de problemas contextualizados, de acuerdo a los
requerimientos del mundo laboral y académico.

- Comunicarse de manera efectiva, expresando las ideas con claridad y coherencia, tanto en forma oral
como escrita.

- Demostrar capacidad de trabajo en equipo interdisciplinario y multidisciplinario, con proactividad y un
alto sentido de calidad para el logro de los objetivos.

- Utilizar el autoaprendizaje, la formacién permanente y continua como herramientas para mejorar el
desarrollo profesional y la capacidad de adaptacién a los cambios de la sociedad del conocimiento.
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Utilizar frases y expresiones relacionadas con su area de experiencias destinadas a comunicarse de
manera efectiva para describir aspectos de su entorno segun lo descrito en el nivel A2 del Marco
Comun Europeo de Referencia.

Manejar los aspectos laborales fundamentales relacionados con la insercion al mundo laboral.
Demostrar un comportamiento ético y de responsabilidad social, respetuoso de la dignidad humana en
las relaciones personales y en los diferentes &mbitos de accion laboral y profesional, reconociendo y
promoviendo los valores universales declarados por la Institucion.

Utilizar la experiencia y razonamiento, para la resolucién de problemas en contextos rutinarios del
ambito personal, social y ocupacional.

Analizar los elementos significativos que constituyen un problema, examinando y relacionando teorias,
procedimientos y técnicas para dar soluciones pertinentes y efectivas.

Demostrar capacidad de abstraccion, analisis y sintesis en la solucion de problemas, utilizando
herramientas basicas de investigacion que favorecen el desempefio profesional.

Utilizar los conceptos y teorias basicas del célculo como herramientas en la resolucion y analisis de
situaciones y problemas.



